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Zusammenfassung

Web 2.0 und soziale Netzwerke gaben erste Impulse flr neue Formen der Online-Lehre,
welche die umfassende Vernetzung von Objekten und Nutzern im Internet nachhaltig
einsetzen. Die Vielfaltigkeit der unterschiedlichen Systeme erschwert aber deren
ganzheitliche Nutzung in einem umfassenden Lernszenario, das den Anforderungen der
modernen Informationsgesellschaft genigt. In diesem Beitrag wird eine auf dem
Konnektivismus basierende Plattform fiir die Online-Lehre namens “Wiki-Learnia”
préasentiert, welche alle wesentlichen Abschnitte des lebenslangen Lernens abbildet. Unter
Einsatz zeitgemaBer Technologien werden nicht nur Nutzer untereinander verbunden,
sondern auch Nutzer mit dedizierten Inhalten sowie ggf. zugehdrigen Autoren und/oder
Tutoren verknipft. Fur ersteres werden verschiedene Kommunikations-Werkzeuge des
Web 2.0 (soziale Netzwerke, Chats, Foren etc.) eingesetzt. Letzteres fuBBt auf dem
sogenannten “Learning-Hub”-Ansatz, welcher mit Hilfe von Web-3.0-Mechanismen
insbesondere durch eine semantische Metasuchmaschine instrumentiert wird. Zum
Aufzeigen der praktischen Relevanz des Ansatzes wird das mediengestutzte Juniorstudium
der Universitat Rostock vorgestellt, ein Projekt, das Schuler der Abiturstufe aufs Studium
vorbereitet. Anhand der speziellen Anforderungen dieses Vorhabens werden der enorme
Funktionsumfang und die groBe Flexibilitdt von Wiki-Learnia demonstriert.

Stichworter: e-learning; lebenslanges Lernen; Learning-Hub; soziale Netzwerke; Web 3.0;
Konnektivismus

Abstract

Web 2.0 and social networks introduced impulses for novel forms of online teaching using
the comprehensive interconnections of objects and users within the Internet. The diversity
of existing systems complicates a holistic usage in broad learning scenarios which meet the
requirements of the modern information society. This contribution presents a Connectivism-
based platform for online teaching called “Wiki-Learnia”, which covers the most important
periods of lifelong learning. Contemporary technologies are the foundation, which not only
connect users to each other but also users with dedicated contents and possibly associated
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authors and/or tutors. For the former, various communication tools of Web 2.0 (social
networks, chats, forums, etc.) are used. The latter is using the so-called “Learning Hub”,
which is based on Web 3.0 mechanisms, in particular a semantic meta-search engine. To
show the practical relevance of the approach the media-based Junior Studies is presented,
a project of the University of Rostock with the aim of preparing pupils to be fit for university
life. Based on the specific requirements of this project, the enormous function range and
the great flexibility of Wiki-Learnia are demonstrated.

Keywords: e-learning; lifelong learning; learning hub; social networks; web 3.0;
connectivism

Einleitung

Lernen ist ein Prozess, der uns durch das gesamte Leben begleitet, weshalb oft vom
“lebenslangen Lernen” [1] die Rede ist. Angefangen in der Schule, Uber die anschlieBende
Ausbildung oder das Studium, bis hin zur berufsbegleitenden Weiterbildung vermittelt der
formale Lernprozess nur einen Teil des notwendigen Wissens flr eine lange erfolgreiche
Berufstatigkeit. Durch die stetig wachsenden und sich &ndernden Anforderungen im
Berufsleben sowie sich wandelnde Ziele und Anspriiche im Privatleben (Hobbies,
ehrenamtliche Tétigkeiten) stehen zunehmend das “nicht-formale” und “informelle” Lernen
im Fokus [2] [3], welches im Wesentlichen selbstorganisiert stattfindet.

Jeder der drei oben genannten Abschnitte des formalen Lernens, wie auch alle nicht-
formalen Lernprozesse, stellen ganz eigene spezifische Anforderungen sowohl an den
Lerner selbst, als auch an die zugrundeliegenden Lernmethoden und -umgebungen.
Wahrend die schulische Ausbildung neben der Interaktion von Schilern untereinander
noch verstarkt an das Verhaltnis zwischen Lehrer und Schiiler gekoppelt ist, wird dem
Lernenden in der Ausbildung bzw. dem Studium ein héheres MaB an Eigenverantwortung
und -organisation eingerdumt. Bei (nicht-) formalen WeiterbildungsmaBnahmen kommt
dann erschwerend der fehlende soziale Umkreis hinzu, da sich die Teilnehmer selten
langere Zeit kennen. Und schlieBlich sind informelle Fortbildungen in der Regel durch eine
vollstdndige Selbstregulierung des eigenen Lernprozesses sowie fehlende
Kooperationsméglichkeiten gepréagt.

Im Rahmen dieses Beitrages wird eine offene Online-Lernplattform namens “Wiki-Learnia”
vorgestellt, welche das Ziel verfolgt, alle genannten Lernabschnitte des Lebens abzubilden.
Dabei bietet das Portal einen zentralen Ort zum Auffinden, Erstellen, Bearbeiten und
Diskutieren zielorientierter Lerninhalte. Die Basis bildet eine soziale Lernumgebung, welche
die Verbindung von Nutzern mit gleichen Lerninteressen sowie die plattformubergreifende
Diskussion fachlicher Inhalte durch zahlreiche Online-Kommunikationswerkzeuge als
zentrale Aufgabenstellung versteht. Dartber hinaus dient ein “Learning-Hub”, eine
essentielle Komponente des Portals, zum Auffinden dedizierter Lernmaterialien sowie
Informationen Uber zugehorige Tutoren und Autoren, welche individuelle Betreuung Uber
das Internet bereitstellen kénnen. Somit stellt Wiki-Learnia ein geeignetes Instrument fur
die Nutzung sowohl in formalen als auch in nicht-formalen Lernabschnitten dar. Am Beispiel
des mediengestultzten Juniorstudiums der Universitdt Rostock, einem Projekt zur
Foérderung der Studienvorbereitung, sollen mit verstarktem Fokus auf die ersten beiden
Lernabschnitte des Lebens Funktionalitdten von Wiki-Learnia demonstriert werden, welche
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den speziellen schulischen und universitdren Anforderungen an eine Lernplattform
gewachsen sind. Dass sich sowohl Hochschul- wie auch Weiterbildungsangebote in Wiki-
Learnia ausgezeichnet integrieren lassen, kann unter anderem in [4] und [5] nachgelesen
werden.

Nachdem im anschlieBenden Kapitel die Wiki-Learnia zugrundeliegenden Lerntheorien
néher erldutert werden, folgt eine Beschreibung ausgewahlter Funktionalitaten der
Plattform, welche den individuellen Lernprozess unterstitzen. Das im Folgenden
vorgestellte mediengestiitzte Juniorstudium mit seinen speziellen Anforderungen an eine
Lernumgebung hinsichtlich geeigneter Kommunikations- und Kooperationsmoglichkeiten,
um gruppenorientiertes Lernen auch abseits von Présenzveranstaltungen zu ermdglichen,
dient zur praktischen Veranschaulichung der Features. AbschlieBend werden die
Kerninhalte des Beitrags kurz zusammengefasst.

Zugrundeliegende Lerntheorien

Durch die zunehmende Technologisierung nahezu aller Lebensbereiche haben sich neue
Herausforderungen an moderne Lernmethoden und -umgebungen ergeben. Die
sogenannte Halbwertszeit des Wissens, die Zeitspanne zwischen dem Erlangen von
Wissen bis zum Zeitpunkt, an dem die Halfte davon veraltet ist [6], sinkt kontinuierlich [7].
Laut [8] verdoppelt sich das Wissen alle 18 Monate. Ob es sich hierbei tatsachlich um das
Wissen, also die personengebundenen, verknipften Informationen oder nur um die rohen
Daten zu einem speziellen Thema selbst handelt [9], sei hier dahingestellt. Um den
wachsenden Anforderungen der Arbeitswelt gerecht zu werden, missen die Menschen
permanent neue Informationen aufnehmen, zu neuem Wissen verknipfen und sich
weiterbilden.

Die “Social Learning”-Umgebung Wiki-Learnia soll hierzu einen Beitrag leisten. Im
Folgenden werden zun&chst die zugrundeliegenden Lerntheorien beleuchtet.

Der Begriff des “Social Learning” wurde erstmals von Bandura und Walters im Jahre 1963
aufgegriffen [10] und spéater zur “Social Learning Theory” ausgebaut [11]. Diese beschreibt
das Lernen als einen kognitiven Prozess, eingebettet in einem sozialen Kontext, bei dem
das Individuum durch Beobachten des Verhaltens anderer Mitglieder einer Gruppe (oder
Community) und dessen Konsequenzen zu neuen Erkenntnissen gelangt. Somit vereint
dieser Ansatz Eigenschaften aus sowohl Behaviorismus als auch Kognitivismus und
erweitert diese um eine soziale Komponente. Wéhrend erstere Theorie davon ausgeht,
dass unser Verhalten ausschlieBlich von aus der Umwelt kommenden Reizen
(Belohnungen, Bestrafungen) beherrscht wird [12], zieht der Kognitivismus zusatzlich die
innerpsychischen Vorgénge des Individuums als Einfluss auf den Lernprozess heran [13].

Vor dem Hintergrund der Anforderungen unserer Zeit beschrieb George Siemens in seinem
Artikel “Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age” [7] erstmals die Grenzen
bisheriger Lerntheorien, indem er den Einfluss rasant fortschreitender Technologie und
deren Implikationen fiir die Lernprozesse schilderte. Der Prozess des Lernens wird dabei
mit der Verknlpfung unterschiedlicher “Knoten” in einem Netzwerk gleichgesetzt, welche
Uber spezielles Wissen verfligen und dieses untereinander teilen. Laut einer Aussage von
Karen Stephenson reicht die individuelle Erfahrung als einziger Weg zur Wissenserhebung
in unserer Gesellschaft nicht mehr aus [14]. Wir sind l&angst nicht mehr in der Lage, alle
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verfugbaren Informationen eigensténdig in neues Wissen umzuwandeln. Daher wird die
Vernetzung mit anderen Individuen und der damit verbundene Erfahrungsaustausch als die
bessere Alternative bewertet, um zu neuem Wissen zu gelangen (“collecting knowledge
through collecting people” [14]). Diese Verbindungen, die es dem Einzelnen erlauben dazu
zu lernen, besitzen hierbei eine gréBere Bedeutung als das tatsachliche, gegenwartige
Wissen (“the pipe is more important than the content within the pipe”). Somit wird dem
Auffinden, Pflegen und Aufrechterhalten dieser Verbindungen eine essentielle Rolle im
Konnektivismus zugesprochen, um einen kontinuierlichen Lernfluss zu gewéhrleisten. Als
weitere elementare Kernkompetenz wird die Féhigkeit beschrieben, aus der Flut von
Informationen lernrelevante Daten zu extrahieren. Im Gegensatz zu bisherigen
Lerntheorien kann das Lernen hierbei erstmals in nichtmenschlichen Entitaten, wie bspw.
Organisationen oder Datenbanken, stattfinden [7].

Die beschriebenen Kerngedanken des Konnektivismus, allem voran die allumfassende
Vernetzung zwischen Individuen sowie das Filtern relevanter Informationen, greift die
neuartige Lernplattform Wiki-Learnia auf und erweitert diese um neue Facetten. Mittels
verschiedener Kommunikationstechnologien werden Nutzer mit gleichen oder ahnlichen
Lerninteressen in Communities vereint. Dabei beziehen die verschiedenen innerhalb von
Wiki-Learnia koexistierenden Gruppen speziell flr sie interessante Informationen mittels
des sogenannten “Learning-Hubs”. Unter Einbindung diverser im Internet verteilter
Repositorien und -Dienste wird die Informationsflut nach lernzielorientierten Inhalten
durchsucht, welche den jeweiligen Nutzern bzw. Communities bereitgestellt werden. Somit
bietet das Portal Wiki-Learnia einen zentralen Ort zum Auffinden und Erstellen individuell
ausgerichteter Lerninhalte, zum Lernen und zur Organisation von Lernablaufen, sowie zur
Férderung der Kommunikation zwischen den Beteiligten. Eine Unterstitzung dieser
Lernprozesse Ubernehmen die vier Komponenten:

+ semantische Metasuchmaschine mit Anbindung an diverse Internetrepositorien fir
Informationen und Lernmaterialien wie Massive Open Online Course (MOOC)-Portale,
Online-Enzyklopadien, Video-Plattformen, News-Feeds, soziale Netzwerke u. v. a. m.;

* kollaborative “What You See Is What You Get (WYSIWYG)"-Autorenwerkzeuge zur
Erstellung multimedial angereicherter Lernmodule (Bilder, Animationen, Videos,
eBooks, Simulationen, Spiele, Quiz u. a.);

* Mechanismen zur Unterstitzung des Lernprozesses wie Lernziel- und -
pfadgenerierung, Selbsttests und das Auffinden verschiedener Lerndienste wie die
individuelle, tutorielle Unterstlitzung bis hin zur zertifizierten Abschlussprufung;

+ eigenstandiges soziales Netzwerk mit Integration externer Portale (z. B. Facebook,
Twitter, YouTube), netzwerklbergreifender Kommunikation und E-Portfolio.

Lernen in Wiki-Learnia

Bevor im Folgenden einzelne Eigenschaften aus den vier oben zusammengefassten
Kernbereichen von Wiki-Learnia (semantische Metasuche, Autorenwerkzeuge,
Lernunterstitzung und soziales Netzwerk) zur Unterstitzung von Lernaktivitdten (Finden
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von Inhalten, Erstellen von Materialien, Lernfortschritte erzielen und Kommunikation mit
anderen Nutzern) auf der Basis des Learning-Hubs n&her beschrieben werden (siehe Abb.
1), soll zunachst der Begriff des “Lernprozesses” geklart werden.

[ Finden Erstellen Lernen Kommunizieren ]
[ J( I J( l
Semantische Autoren- Lern- Soziales
Metasuche werkzeuge Unterstiitzung Netzwerk
Aktive Suche MediaWiki Lernziel Profilseite
Empfehlungs- Kollaborativ Lernpfad Pinnwand
system Versionierung Annotationen E-Portfolio
Machrichten- WYSIWYG Notizen Messenger
filter Multimedia Tutor (Video-)Chat
Ext. Repos. Videoquiz Selbsttests Forum, Blog
(Video, News, E-Lectures Videoquiz Kommentare
MOOCs uvm.) Externe Inhalte Prufung Ext. Portale

[ J J J( ]
[ Learning-Hub ]

Abbildung 1 - Lernen in Wiki-Learnia

In Anlehnung an gangige Modelle zur Beschreibung von Phasen schulischen Lernens soll
hier eine allgemeinere Beschreibung des Lernprozesses als Ausgangsbasis dienen.
Wahrend zum Beispiel die Modelle aus [15], [16]und [17] einen strikt formalen Lernprozess
mit festen Strukturen (Lernen innerhalb einer Klasse Uber einen definierten Zeitraum wie
bspw. einer Unterrichtsstunde) unter aktiver Partizipation durch den Lehrer (Verteilen von
Lernmaterialien, Motivation in Form einer Aufgabenstellung sowie Hilfe bei der
Lésungsfindung) konstatieren, findet das Lernen innerhalb von Wiki-Learnia weitaus
selbstbestimmter statt. Demnach werden hier flinf Phasen unterschieden:

1. Lernziel bilden

2. Lernmaterialien sammeiln

3. Relevante Informationen extrahieren
4. Wiederholen/Einltiben dieser Daten

5. Uberpriifen des Gelernten
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Zur jeweiligen Phase Stellung nehmend, werden im Folgenden unterstltzende Features
aus den vier Kernbereichen (als Saulen in Abb. 1 dargestellt) ndher erlautert. Diese dienen
einerseits als Eingabe andererseits als Ausgabe des Learning-Hubs fir Lerninhalte und -
dienste sowie Informationen zu Tutoren und Autoren, die in virtuellem Einzel- oder
Gruppenunterricht dem Lernenden zusétzliche Unterstltzung bieten sowie die
Zertifizierungsaufgaben organisieren.

Semantische Metasuche

Der Begriff des Konnektivismus wird in Wiki-Learnia weitreichender verstanden als in der
Literatur. Nutzer kébnnen sich nicht nur mit anderen Nutzern verbinden, sondern sind
zusétzlich uber den Learning-Hub mit lernzielorientierten Inhalten und zugehdrigen
Personen (z. B. Autoren, Tutoren) verknipft. Die hierfir erforderliche Technologie ist eine
semantische Metasuchmaschine, deren konzeptueller Funktionsaufbau in Abbildung 2
dargestellt ist.

WL: Semantische Metasuchmaschine
/ Q1
> R1..Rm , R1.Rn
Suchanfragen- > Suchergebnis- .
Suchanfrage Q ‘{ Optimierung »| Paraliele Suche H Verarbeitung ]——> Suchergebnisse
\ Ql )
Schliisselworter A —— Metadaten
Analyse ) ~
Synonyme Semantik
Umsortierung
Duplikate
Filtern
Q1..Ql R1..Rm S Personl. Filter
—— L iel
Ranking ) errn.zne
Lernniveau
\ 4
UDACI edX Repositorien
oursera MOOCs

News
You Enzyklopadien
Bibliotheken
Soziale Netzwerke
Videoportale
Wiki-Learnia

s

wiki learnia

Abbildung 2 - Semantische Metasuchmaschine von Wiki-Learnia

Bevor die eigentliche Suche nach passenden Lerninhalten startet (Phase 2 des
Lernprozesses), wird zunachst eine Suchanfragen-Optimierung durchgefiihrt. Da die
verknipften Suchmaschinen Keyword-orientiert arbeiten, werden in einem ersten Schritt
mit Hilfe eines Wérterbuchs Artikel, Pronomen, Prépositionen und Konjunktionen aus der
eingegebenen Suchphrase entfernt. Basierend auf dem Ersetzen der Ubrig gebliebenen
Schliisselwoérter mit Synonymen aus eigenen und externen Woérterblchern
(openthesaurus.de) werden zusétzliche Suchanfragen generiert, was fir die Vollstédndigkeit
der Suchergebnisse relevant ist. Da die Suchmaschinen der verlinkten Repositorien
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teilweise unterschiedliche Ergebnisse bei veranderter Reihenfolge der Worter liefern, wird
auch diese variiert. Somit ergeben sich i. d. R. mehrere Suchanfragen, welche
anschlieBend parallel durchgefihrt werden. Neben der internen Wiki-Learnia-Datenbank
werden hierbei verschiedene externe Quellen im Internet (Bibliotheken, Videoplattformen,
soziale Netzwerke u. v. a. m.) durchsucht, was die oben angedeutete Erweiterung des
klassischen Konnektivismus-Begriffs darstellt. Neben der Verbindung zwischen den
Lernern (“Mensch-zu-Mensch-Kommunikation”) findet hier eine “Maschine-zu-Maschine-
Kommunikation” zum Auffinden von passenden Inhalten statt. Die in den Suchprozessen
gesammelten Ergebnisse werden flr den Nutzer aufbereitet ausgegeben. Nach aktuellem
Stand der Entwicklung werden dabei gleiche Suchergebnisse eliminiert und die
Verbliebenen anschlieBend kategorisiert dargestellt (siehe Abb. 3). Wie dem Beispiel der
Abbildung entnommen werden kann, werden neben Wiki-Learnia-Artikeln sowie -Nutzer, in
denen das Suchwort vorkommt, eine Reihe von externen Materialien wie MOOCs, News
sowie weitere Webinhalte (Blcher, Videos, Beitrdge etc.) gefunden.

Erweiterte Suche

Suchwort:

cloud suchen

Meinten Sie vielleicht (sponsored by openthesaurus): Cloud-Computing, Infrastructure as a Service, laa$, Platform as a Service, Paa5, Software
as a Service SaaSs, Utility Computing, GroBrechner, Mainframe, GroBcomputer, Serverfarm

MOOCs (9) News (17) Weitere Webinhalte (35)
Lerninhalte (1)

[einklappen]

Ein Artikel mit diesem Namen existiert nicht.
Erstelle die Seite cloud bei Wiki-Learnia.

Cloud-Computing

Wir haben es uns daher zur Aufgabe gemacht, mit neuartigen und innovativen Konzepten die Sicherheit im CLOUD Computing

und damit das ...

Nutzer (1)
[einklappen]
Q Cloudia Knowledge Dialook
Hilfe (0)
Fur die Suchanfrage konnten keine Ergebnisse gefunden werden.

Abbildung 3 - Anzeige der Suchergebnisse

In weiterfihrenden Forschungsarbeiten wird derzeit an Verfahren gearbeitet, um die
Suchergebnisse auf Basis von Metadaten und semantischen Analysen, sowie unter
Einbezug des Nutzerkontextes (Lernziel, Lernniveau, Lernpraferenzen) zu optimieren.
Hierfur sollen die Resultate zun&chst anhand vorhandener Metadaten (Quelle, Datentyp,
Erstellungsdatum, Autor etc.) analysiert werden. Hat der Nutzer im Profil beispielsweise als
bevorzugtes Medium “Video” angegeben, so werden ihm vorrangig Ergebnisse aus
Videoportalen oder MOOC-Kursen mit Vorlesungsaufzeichnungen prasentiert. Wurde vorab
ein individuelles Lernziel gewahlt, kbnnen auch semantische Analysen der Inhalte
herangezogen werden, um passende Materialien zu offerieren. Diese Eigenschaften
werden in Zukunft die schlisselwort-orientierte Metasuchmaschine mit Einbeziehung von
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Synonymen zu einer bedeutungserschlieBenden Metasuchmaschine mit Einbeziehung von
Ontologien flr eine intensiver zielgerichtete Verkniipfung von Nutzern mit noch
zielangenaherten (passgenauen) Inhalten weiterentwickeln.

Die semantische Metasuchmaschine ist vollkommen in die soziale Umgebung von Wiki-
Learnia integriert. Neben der aktiven Datensuche dient die Technologie auch als Basis fir
ein Empfehlungssystem, welches dem Nutzer stets interessante Ergebnisse aus allen
verknlpften Repositorien bietet.

Autorenwerkzeuge

Neben der semantischen Metasuchmaschine zum Auffinden von Daten dienen
verschiedene Autorenwerkzeuge zum Erstellen von eigenen Inhalten. Wie der Name der
Plattform bereits impliziert, basiert Wiki-Learnia auf einer erweiterten Wiki-Software, welche
in der Standard-Version unter anderem auch Wikipedia als Autorenwerkzeug dient.
Hierdurch wird dem Nutzer ein méchtiges Tool zum kollaborativen Erstellen und Editieren
von Lerninhalten geboten. Die Eingabe erfolgt dabei mittels eines intuitiven WYSIWYG-
Editors, welcher die bekannte Handhabung gangiger Office-Programme aufweist. Durch
vielfaltige Anpassungen und Erweiterungen des Wiki-Editors, welcher vorrangig zur
Erstellung von textuellen Inhalten konzipiert wurde, lassen sich mittels Learning-Hub
unterschiedliche Medien aus externen Quellen integrieren, wodurch sich multimediale
Lernobjekte wie bspw. MOOCs kreieren lassen. Ein nativer Versionierungsmechanismus
zur Verwaltung unterschiedlicher Versionen (bspw. eine Arbeits- und eine Prifungsversion)
rundet das Autorenwerkzeug ab.

Daneben existieren noch zwei Tools zur Anfertigung spezieller Lernmaterialien, welche sich
ebenfalls in die Lernobjekte integrieren lassen. Eines dient zum Erstellen von E-Lectures,
also multimedialen Prasentationen samt Videoaufzeichnung (siehe Abb. 4). Als native App
fir mobile Gerate realisiert, lassen sich somit bequem Vortrdge auch unterwegs
einsprechen und mit den erstellten Begleitfolien synchronisieren. Das Ergebnis kann im
Anschluss nahtlos zu Wiki-Learnia Gbertragen und in beliebige Inhalte eingefugt werden.
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Abbildung 4 - Tool zum Erstellen von E-Lectures

Ein zweites Werkzeug dient zur Erstellung von sogenannten “Videoquiz” (siehe Abb. 5). Mit
dem Online-Editor lassen sich Videos, auch von externen Portalen wie YouTube, mit
unterschiedlichen Selbsttestaufgaben tberlagern, die dem Lerner zu definierten Zeiten im
Video gestellt werden. Das Video selbst bleibt dabei unangetastet, wodurch sich beliebig
viele Quiz zu einem Video erstellen lassen. Je nach Beantwortung der Frage kann das
Video entweder normal weiterlaufen, an eine andere Stelle springen oder géanzlich auf
einen neuen Inhalt verweisen. Der Prototyp dieser Anwendung kann unter http://quiz.wiki-
learnia.org selbst ausprobiert werden.
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Abbildung 5 - Tool zum Erstellen von Videoquiz

Fur den individuellen Lernprozess spielen die Autorenwerkzeuge mehrere Rollen.
Einerseits werden mit ihrer Hilfe eigene Inhalte erstellt, welche wiederum als
Lernmaterialien zur Verfliigung stehen. Andererseits kann auch wahrend des
Lernprozesses neu gewonnenes Wissen aus externen Informationen extrahiert und zu
einem bestehenden Inhalt ergdnzt oder zu einem neuem zusammengesetzt werden. Dieser
Vorgang besitzt einen reflexiven Charakter, da der Nutzer das frisch Gelernte eigenstandig
resimieren und wiedergeben muss. Durch das Feedback und den Disput mit der
Community findet gleichzeitig eine Uberpriifung des Gelernten statt.

Lernunterstutzung

Da Lernen einen Prozess darstellt, den jedes Individuum nach seinen Bedirfnissen
selbststandig organisieren muss, bietet Wiki-Learnia weitere spezifische Werkzeuge zur
Unterstiitzung. Eines davon erlaubt die Festlegung eines individuellen Lernziels, was der
ersten Phase des Lernprozesses entspricht. Der Nutzer kann sein Lernziel entweder
selbststandig manuell wéhlen oder aber das System legt dieses fest, basierend auf der
Historie konsumierter Inhalte. Das Prinzip dahinter beruht auf der Kategoriesierung von
Wiki-Learnia-Inhalten. Autoren kénnen ihren Lernmodulen eine oder mehrere Kategorien
zuordnen, indem sie diese entweder aus bereits existierenden auswéahlen oder
eigenstandig formulieren. Hierbei kénnen auch Ober- und Unterkategorien definiert
werden, wodurch sich Hierarchien herausbilden. Nutzer kbnnen nun eine beliebige
Kategorie als Lernziel bestimmen, um nachfolgend gezielt nach passenden Inhalten in den
verknUpften Repositorien zu suchen. Auch das interne Empfehlungssystem wahit seine
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Eintrage basierend auf dem aktuellen Lernziel. AuBerdem kénnen auf diese Weise Nutzer
mit gleichem oder ahnlichem Bestreben ausfindig und zu Lern-Communities aggregiert
werden.

Auf Basis von WikiTrails [18] werden dem Nutzer auch (semi-) automatisch generierte
Lernpfade geboten. Dieser Ansatz beruht auf der Beobachtung einzelner Nutzungspfade
beim Lernen, welche unter Verwendung bestimmter Verknipfungsstrategien und unter
Beachtung von Community-Bewertungen zu eigenstandigen Lernpfaden zusammengesetzt
werden. Diese kdnnen dem Nutzer unter Umstanden die aufwendige Suche nach
geeigneten Lernmaterialien (Phase 2 des Lernprozesses) sowie die Extrahierung
relevanter Informationen (Phase 3 des Lernprozesses) erleichtern.

Zwei weitere Tools dienen der Anfertigung persénlicher Lernmaterialien, was die dritte
Phase (Informationsextraktion) beim Lernen unterstiitzt. Mit dem sogenannten “Annotator”
kénnen Lerner individuelle Anmerkungen den Wiki-Inhalten beifligen (siehe Abb. 6). Die
privaten Annotationen (eigene Anmerkungen sind gelb eingeférbt in der Abbildung) werden
dauerhaft gespeichert, kbnnen jederzeit bearbeitet, geléscht und mit Freunden geteilt
werden (Anmerkungen von Freunden sind rot eingeféarbt in der Abbildung).

- ﬁ' e} fortgeschritten : ”_'q‘:‘ = EE I:l Q <©> .&‘ .1. ° !# .
; 44 7usammenfassung der Features I
5 Sicherheit in Cloud-Computing artikel fur dich !
6 Cloud-Storage
7 Weiterfiihrende Literatur mein verlauf
7.1 Google Books
7.2 Cloud-Computing Whitepaper becbacktu@gsl‘ste

8 Fragen zum Thema

persénliche betreuung A

o prifung ablegen
Elnleltungm [ Bearbeiten | Quelltext bearbeiten ]

Cloud - Computing(deutsch etwa: Rechnen in der Wolke) umschreibt geteilte anmerkungen

den Ansatz, abstrahierte [T B. K ”‘E‘. deiner freunde
Datenspeicher Netzwerk o7 o 7l ) — R
dynamisch an den Bedarl  Textinformationen gefullt werden jung k\;// v TN — u
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erfolgen dabei ausschlieBlich Giber definierte technische Schnittstellen "‘ Platform o <

und Protokolle. Die Spannweite der im Rahmen von Cloud-Computing =1 & I‘:I — g \

Abbildung 6 - Annotator

Der “Summarizer” ist ein Tool zur Erstellung individueller Zusammenfassungen (siehe Abb.
7). Beliebige Inhalte aus unterschiedlichen Modulen von Wiki-Learnia kénnen hierzu den
privaten Notizen hinzugefugt werden, welche anschlieBend frei editiert und ggf. mit
weiteren Informationen angereichert werden kénnen. Auch die Zusammenfassungen
lassen sich mit Freunden austauschen oder einfach privat auf das mobile Gerat laden und
zum Lernen fur unterwegs nutzen.
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Abbildung 7 - Summarizer

Mit der Méglichkeit der tutoriellen Betreuung durch Fachexperten sowie der
abschlieBenden Zertifizierung des Gelernten bietet Wiki-Learnia hier als Vermittlerplattform
eine weitere Unterstitzung des gesamten Lernprozesses.

Soziales Netzwerk

GemaB den Grundziigen des Konnektivismus unterstiitzt Wiki-Learnia nativ die Verbindung
zwischen Nutzern. Hierfur bildet ein soziales Netzwerk die Basis. Jedes Mitglied der Wiki-
Learnia-Community verfligt tiber eine eigene Profilseite, auf der Bilder und Beschreibungen
zur Person hinterlassen werden kénnen. Hier werden auch séamtliche innerhalb von Wiki-
Learnia absolvierten Kurse sowie die erworbenen Zertifikate automatisiert vermerkt. Dem
Nutzer steht es frei, diese auch nach auBen hin zu prasentieren.

Uber die Profile kénnen sich die Mitglieder untereinander verbinden und sowohl (iber
unterschiedliche synchrone als auch asynchrone Kommunikationskanéle Informationen
austauschen. Letzteres beinhaltet ein Nachrichten-Postfach, welches eingehende sowie
ausgehende Nachrichten archiviert und Uber eine Suche stets zugreifbar macht. Auch die
sogenannte “Wiki-Learnia-Wall”, eine private Pinnwand jedes Einzelnen zum Austausch
und Kommentieren von Inhalten, gehért in diese Gruppe. Die Kommentarfunktion ist zudem
im gesamten System integriert, sodass sich bspw. auch ganze Artikel diskutieren lassen.
Fuar einen strukturierten Disput steht Gberdies ein vollsténdig integriertes Forum bereit. Die
synchrone Kommunikation wird durch einen Live-Chat-Messenger realisiert, welcher zu
jeder Zeit und Uberall innerhalb von Wiki-Learnia aktiv ist. Hier besteht auch die Moglichkeit
eines Multi-Video-Chats, in welchem sich mehrere Nutzer gleichzeitig per Videotelefonie
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austauschen kénnen. Die zugrundeliegende Technik basiert auf dem offenen Standard zur
Echtzeitkommunikation WebRTC [19], der einzig einen modernen Webbrowser voraussetzt
und keinerlei zuséatzliche Software bendtigt.

Um auch den netzwerklbergreifenden Austausch mit Nutzern anderer Portale zu
gewahrleisten, kdbnnen die Accounts externer Dienste wie Facebook und Twitter mit dem
Wiki-Learnia-Account verbunden werden. Als Folge werden Nachrichten der Netzwerke
synchronisiert und Beitrdge aller Plattformen gemeinsam auf der Wiki-Learnia-Wall
dargestellt (siehe Abb. 8). Um die Informationsflut einzuddmmen, konnen per Knopfdruck
Beitrage einzelner Quellen aus- bzw. eingeschaltet werden. In einer weiterfihrenden
Entwicklung wird derzeit an einem semantischen Filter gearbeitet, der samtliche Beitrage
der Wiki-Learnia-Wall extrahiert, welche am besten zum jeweiligen Lernziel passen.

C
‘ Ingolf WaBmann fortgeschritten BB e oder was sucnstar | Q)
"" » meinprofil  » abmelden
&ta ) O & P -
’ . (3) & 2 =
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Microsoft Lifecycle: Verkauf von Windows 7 Home und Ultimate wurde eingestellt #Windows7 golem.de/news
/microsoft...

US-Gericht: Polizei darf Fingerabdruck zum Smartphone-Entsperren verlangen heise.de/-2440803/ftw #HTC
#Samsung

a Hallo Christian Schoenfeldt, dies konnte dich interessieren: Test

Abbildung 8 - Wiki-Learnia-Wall

Somit unterstitzen die Werkzeuge der vierten S&ule ganzheitlich den Lernprozess. Neben
der Mdglichkeit, passende Inhalte aus verknipften Portalen zu gewinnen, dienen vor allem
die vielen Kommunikationsmittel der Erreichung des individuellen Lernziels.

Wiki-Learnia in der Praxis

Wiki-Learnia unterstitzt formale sowie nicht-formale Wege des Lernens im lebenslangen
Lernprozess. Ein Lebensabschnitt, der einerseits durch intensives Lernen gepréagt ist,
andererseits aber auch starke Anderungen in Lebens- und Lernprozessen mit sich bringen
kann, ist der Ubergang zwischen Schule und Hochschule. Aktuelle Studien belegen, dass
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ca. ein Drittel der deutschen Studierenden ihr Studium vorzeitig abbricht [20], wobei 38 %
aller Studienabbrecher aufgrund nicht ausreichender Leistungen oder mangelnder
Studienmotivation ihr Studium beenden [21]. Angesichts fehlender Fachkréafte in vielen
Bereichen der deutschen Wirtschaft ist dies ein ernstzunehmendes Problem. Das
mediengestitzte Juniorstudium der Universitat Rostock hat das Ziel, durch intensive
Studienvorbereitung wéhrend der Schulzeit die Anzahl der Studienabbrecher praventiv zu
verringern und zeigt sehr gut die Eignung von Wiki-Learnia fur unterschiedliche
Lernprozesse in den Schul- und Ausbildungsabschnitten. Zunéchst soll das Vorhaben kurz
vorgestellt werden, bevor dann einzelne Features von Wiki-Learnia den spezifischen
Anforderungen zugeordnet werden.

Mediengestitztes Juniorstudium

Das mediengestitzte Juniorstudium der Universitat Rostock hat das Ziel, Schilern
Fachinhalte der ersten Studiensemester online zur Verfligung zu stellen und sie als virtuelle
Studierende aufzunehmen. So wird einerseits eine fachliche Einflihrung realisiert und
andererseits die organisatorische Vorbereitung ermdglicht, z. B. durch intensives
selbstbestimmtes Lernen, wie es im spéateren Studium notwendig ist. Fachspezifische
Studieninhalte sind fiir Schiler der gymnasialen Oberstufe ohne die Méglichkeit einer
intensiven fachlichen Betreuung oft nur schwer zu bearbeiten. Klassische MOOCs,
Vorlesungsfolien oder Fachbuicher, die von vielen Autoren und Hochschulen bereitgestellt
werden, ermdglichen i. d. R. keine oder eingeschrénkte soziale Kontakte zu den Autoren
der Inhalte oder entsprechenden Tutoren und sind daher fur Schiler oftmals ungeeignet.

Das mediengestutzte Juniorstudium gibt Schiilern der Oberstufe die Mdglichkeit, friihzeitig
Inhalte und Prozesse eines spateren Studiums zu erfahren. Regulare Vorlesungen werden
in einer fur das Online-Lernen angepassten Form als Videos mit ergdnzenden
Vorlesungsinhalten bereitgestellt und um die Méglichkeit einer Online-Kommunikation mit
Dozenten sowie Fachtutoren erweitert. Es wird daher eine Plattform zur Bereitstellung von
Inhalten (Videostreams, Folien, Texte, Aufgaben) benétigt, sowie ein Lehr-/
Lernmanagement-System (LLMS) zur Kommunikation und Koordination der
Veranstaltungen. Im mediengestitzten Juniorstudium gibt es einige besondere
Anforderungen an die LLMS-Plattform:

+ Die starke Ortliche Verteilung der Nutzer (die Schiler stammen aus dem gesamten
Bundesgebiet und z. T. aus dem Ausland) ermdglicht nur einem Teil der Schiler die
Teilnahme an Prasenzveranstaltungen, sodass die vollstandige Kommunikation der
Schiler untereinander, sowie der Schiler mit Tutoren und Dozenten Uber das LLMS
ermdglicht werden muss. Die verwendete Plattform muss das Prinzip des
Konnektivismus in den Vordergrund stellen, um dem Einzellerner die Moglichkeiten
des gruppenorientierten Lernens virtuell zur Verfugung zu stellen. Insbesondere
mussen fachliche Diskussionen in Kleingruppen tber das Internet méglich sein, was
mit herkdbmmlichen Chat-Systemen nur unzureichend realisiert werden kann. Das
gemeinsame Arbeiten an Dokumenten in Verbindung mit einem Video-Gruppen-Chat
ist erforderlich.
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+ Da einige Schulen Mecklenburg-Vorpommerns das Angebot des Juniorstudiums in ihr
regulares Wahlpflichtangebot der Sekundarstufe Il eingegliedert haben, muss eine
Bewertung der Teilnahme am Juniorstudium méglich und jederzeit nachvollziehbar
sein (auch bspw. von den Lehrern). Das umfasst v. a. eine exakte Erfassung der
erarbeiteten Kompetenzen in einem flexiblen und extrahierbaren E-Portfolio-System.

Bislang wurde im mediengestutzten Juniorstudium ein herkémmliches LLMS mit
verschiedenen Erweiterungen eingesetzt, das aber flr die Bereitstellung von Online-
Lerninhalten und die o. g. Anforderungen nur unzureichend geeignet ist. So erwies sich das
eingesetzte System als sehr unintuitiv. Bestimmte Funktionen sind erst nach langerer
Suche zu finden, was zu einer deutlichen Erschwerung und Verlangsamung von
Arbeitsprozessen fuhrt. Zudem zeichnet sich das LLMS durch eine hohe Fehleranfélligkeit
und eine Reihe “Bugs” aus, die auch durch regelmaBige Aktualisierungen nicht zu beheben
sind. Soziale Netzwerkfunktionen wie die Mdglichkeit der Darstellung auf einer
persdnlichen Seite, das Veroffentlichen von Fotos oder Videos, das Vernetzen der User
untereinander sowie das Hinzufligen von Freunden fehlen. Insgesamt wirkt das System
veraltet und aktuellen Anforderungen eines modernen LLMS, welches auch elementare
Bestandteile eines sozialen Netzwerks aufweisen sollte, nicht mehr gentigend. Folgerichtig
sollte die Chance genutzt werden, Wiki-Learnia auch fir das Juniorstudium einzusetzen
und damit besonders der Zielgruppe der 15- bis 20-jéhrigen durch ein adaquates Lehr- und
Lernmanagementsystem mit integriertem sozialem Netzwerk optimal zu entsprechen.

Wiki-Learnia fur das mediengestutzte Juniorstudium

Wie bereits ausfihrlich beschrieben, basiert Wiki-Learnia auf einem sozialen Netzwerk. So
kénnen Nutzer sich und ihre erworbenen Kompetenzen Uber ihr Profil nach auBen hin
prasentieren, sich mit anderen Mitgliedern der Community verbinden, miteinander
kommunizieren, Inhalte teilen und somit gemeinsam lernen. Diese Mechanismen sind den
Schilern des Juniorstudiums der Universitat Rostock als “digital natives” bestens bekannt,
was die Motivation steigert sowie die Hemmschwelle zum Arbeiten mit dem System und
gegenseitigen Erfahrungsaustausch senkt. Mit Facebook, Twitter und Co. stehen sie téaglich
mit diesen Technologien in Kontakt. Dank der Mdglichkeit, diese Netzwerke mit dem Wiki-
Learnia-eigenen Account zu verkniipfen, wird die Bildung netzwerkiibergreifender Ubungs-
und Lern-Communities geférdert. Weiterhin dienen die gesammelten Beitrdge der externen
Portale als Informationsquelle zur Unterstiitzung des individuellen Lernprozesses. So
lassen sich mit Hilfe der semantischen Metasuchmaschine gezielt Daten finden, welche
einen Bezug zum derzeitigen Lernziel besitzen, wie bspw. News zum Thema oder aktuell
gefuihrte Fachdiskussionen. Diese weiterfihrenden Lerninhalte sind insbesondere flir
Juniorstudenten wichtig, da sie i. d. R. noch kein tiefgreifendes Fachwissen im Umfeld des
Lerninhalts besitzen.

Die besonderen Anforderungen vielféltiger Kommunikations- und Diskussionsmoglichkeiten
beim Juniorstudium werden in Abbildung 9 detaillierter dargestellt. Juniorstudenten missen
vor allem synchron mit anderen Teilnehmern sowohl textuell, als auch tber Audio- und
Videoverbindungen kommunizieren kdnnen, um Fachdiskussionen zu ermdglichen. Dies
erleichtert zudem die Abbildung von Prasenzveranstaltungen wie kleineren Seminaren,
Konsultationen oder sogar Prifungen, welche nicht von allen Schilern aufgrund ihrer
Ortlichen Verteilung wahrgenommen werden kénnen. Aber auch eine asynchrone
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Kommunikation muss méglich sein, um die zeitliche Unabhé&ngigkeit der Lerner zu
gewahrleisten. Wahrend klassische LLMS i. d. R. lediglich textuelle Kommunikation
unterstitzen, ist mit der Wiki-Learnia die gesamte Bandbreite der dargestellten
Kommunikationsmadglichkeiten realisierbar.

Text Audio Video

1 N )
h Telefonie video
synchron Konferenz
WWilciZ
fearnia
Audio- Video-
asynchron Nachricht Nachricht
8 J/
LLLVISERY.

Abbildung 9 - Kommunikation LLMS vs. Wiki-Learnia

Lernen durch Lehren wird gern als probates Mittel zur Wissensvermittlung genutzt [22].
Durch die Wiki-Basis kénnen die Schler kollaborativ Inhalte erstellen und mit den
restlichen Nutzern teilen. Hierbei miissen die Autoren miteinander interagieren und sich
selbststandig koordinieren, was dem Grundgedanken des Social Learning entspricht. Mit
dem Annotator und dem Summarizer existieren zwei Tools, welche den Nutzer in seiner
individuellen Arbeit mit den Lernmaterialien unterstiitzen. Mit der jeweiligen Sharing-
Funktion wird auch hier wieder die Kooperation zwischen den einzelnen Schilern
geférdert.

Die dargestellten Mdglichkeiten von Wiki-Learnia machen dieses Softwaresystem zu einem
hervorragenden Werkzeug zur Nutzung in Online-Studierendenumgebungen wie dem hier
skizzierten Juniorstudium, was in ersten Testversuchen bestéatigt werden konnte. So wurde
im August 2013 die Usability der Plattform untersucht [23] (vgl. [24]). Mit einer qualitativen
Auswertung von Protokollen "lauten Denkens" (vgl. [25]) von Testnutzern konnte gezeigt
werden, dass Wiki-Learnia die ISO-Norm 9241/110 ("Grundséatze der Dialoggestaltung"
[26]; vgl. [27]) erflllt [23]. Hinsichtlich der Kriterien der Norm (Aufgabenangemessenheit,
Selbstbeschreibungsfahigkeit, Steuerbarkeit, Erwartungskonformitat und Fehlertoleranz)
wurden zwar vereinzelt Probleme deutlich (ebd.), die jedoch die Nutzbarkeit insgesamt
nicht kritisch geféhrdeten und mittlerweile behoben wurden. Gleichwohl ist darauf
hinzuweisen, dass es sich bei der Studie um eine Laborsituation handelte und dass eine
groBflachige Studie zur Software im Alltagseinsatz noch aussteht. Im Rahmen eines
prototypischen Einsatzes von Wiki-Learnia im mediengestitzten Juniorstudium soll dies in
naher Zukunft nachgeholt werden.
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Zusammenfassung

Im Jahr 2005 wies George Siemens auf die besonderen Anforderungen an Lernmethoden
und -umgebungen der Moderne hin, welche stark von Technologien, besonders von den
vielfaltigen Kommunikations- und Vernetzungsmoglichkeiten des digitalen Zeitalters,
beeinflusst sind. Demnach wird die Verbindung von Menschen untereinander und der damit
einhergehende Erfahrungsaustausch als entscheidender Weg zur Wissensaufnahme
gesehen [9]. Die als “Konnektivismus” bezeichnete Lerntheorie bildet die Basis fir die
Lernplattform “Wiki-Learnia”, welche mittels verschiedener Web-2.0-Mechanismen die
Verbindung von Nutzern zu Communities mit gleichem Lernziel férdert. Durch den
neuartigen “Learning-Hub”-Ansatz wird der konnektivistische Grundgedanke erweitert,
indem daruber hinaus eine Verknlpfung von Nutzern mit dedizierten Inhalten und den
mitwirkenden Autoren bzw. Tutoren stattfindet. Wiki-Learnia ist mit einer Vielzahl von
externen Repositorien wie News-Feeds, Online-Enzyklopadien, Video-Portalen, digitalen
Bibliotheken, MOOC-Plattformen u. v. a. m. verbunden, welche unter Beachtung des
Nutzerkontextes (Lernziel u. a.) nach passenden Inhalten durchsucht werden und diese
bereitstellen. Gleichzeitig bietet Wiki-Learnia mit modernsten Autorenwerkzeugen eine
ideale Plattform zur Erstellung multimedial angereicherter Lehr- und Lernmodule, womit ein
globaler E-Learning-Marketplace mit hohem wirtschaftlichen Potenzial zum Auffinden,
Erstellen, Bearbeiten und Verteilen von Lerninhalten geschaffen werden kann.

Die Plattform Wiki-Learnia mit ihren Eigenschaften, insbesondere auf der Basis des
Learning-Hub-Konzepts, durfte in zuklinftigen Online-Lernumgebungen vor allem bei der
jungen Generation der “digital natives” hervorragend zur Wissensakquise und -distribution
in allen wichtigen Lernabschnitten im Laufe des Lebens geeignet sein. Wiki-Learnia wird
daher beim mediengestutzten Juniorstudium, einem studienvorbereitenden Programm der
Universitat Rostock, im Einsatz beim Ubergang von Schule zu Hochschule vor allem seine
Starken im Bereich der ersten beiden formalen Lernabschnitte des Lebens zeigen, um das
herkdmmliche LLMS abzulésen.

Eine Demo-Version von Wiki-Learnia ist unter http://www.wiki-learnia.org verfugbar, in der
ein GroBteil der beschriebenen Features umgesetzt ist und ausprobiert werden kann.
Alternativ bietet das kurze Prasentationsvideo unter http://youtu.be/2_SdU6a63H4 einen
kompakten Uberblick der genannten Funktionalitéaten.
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